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比良心多用一份心

——杭州市长青小学办学特色专题总结与督导室点评

“比良心多用一份心”，最初是杭州市长青小学党员教师提出的一句爱心行动口号，现在已成为学校全体教师的共识。教师工作是一份“良心”工作，工作时间比较模糊，不是8小时能涵盖的；工作报酬和付出不一定对等。教师工作很多都是“良心活”，不能用工作量计算，也不一定能用工资来衡量其劳动价值，所以做这份“良心”工作的教师要具有比较高的思想素质和自觉意识。杭州市长青小学以抓好“良心工程”为切入口，加强学校教师师德师风工作。

一、提高认识，制度规范，为“良心工程”奠基

一是明底线。教师工作性质特殊，职业素质要求较高，首先需要明确自己的职业底线。学校组织全体教师学习《中华人民共和国教育法》《中华人民共和国未成年人保护法》《中华人民共和国教师法》《教师资格条例》《中小学教师职业道德规范》《中小学教师违反职业道德行为处理办法》等法律法规，并根据以上法律法规制定并实施《杭州市长青小学教师师德承诺书》。

二是定制度。制度是约束，制度是保障。学校制定《杭州市长青小学师德师风分析制度》，结合每年的师德教育主题活动，定期开展教师师德师风分析。每学期末，学校每一位教师都会做《坚守底线，崇尚优秀——长青小学教师“师德为先”自我剖析及承诺书》，从“我对目前教师师德的评价”、“我对本校师德品牌建设的建议”、“我承诺坚守的师德底线”、“我的师德目标”、“我选定的师德榜样”、“我设定的师德现状调查方法”、“我的师德现状分析及提升对策”等7个方面对自己进行全面剖析。学校还建立学生、家长、社会三位一体的师德评价体系，采用座谈、问卷调查、满意度调查等多种形式，开展师德师风评议活动。每学期设立“师德师风奖”，在评优评先评奖中，对违反师德师风的教师实行一票否决制。

三是通渠道。汇集各方信息，接受各方监督，才能充分汇集民智，调动更强的力量。学校开展家长、社会开放日活动，将开放日反馈信息及时汇总，提交学校班子会议讨论研究。学校设有畅通有效的投诉举报途径：一是校长公开自己的手机号码，24小时开机接受家长投诉、咨询；二是尊重家长“匿名”要求，设立校长邮箱success1212@163.com；三是设立行风监督员，积极听取公众教育督导团和专职督学的意见和建议。

二、自觉践行，加强培训，为“良心工程”提质

“比良心多用一份心”，是长青人对自己的进一步要求，是在不计得失、依靠自觉的基础上，对学生、家长和工作再多用一份心，多尽一份力。

一是“三问”。每个长青人已养成“三问”的习惯。一问——是不是已经找到了所有的办法？教师面向全体学生，从全局、全程思考，考虑到方方面面，处理任何事情能够多准备几套方案。二问——能不能给孩子更多的机会？教师要多从学生以及家长的角度思考问题，多为孩子着想，多给孩子机会。三问——有没有更好的方法？教师不满足于解决问题，力争精益求精，多中选优，寻找更利于工作开展、更利于孩子成长的方法。

二是“两训”。“良心工程”关键在于行动，只有提高行动力，才能使之渗透到每位教师的工作与生活中。杭州市长青小学主要开展“两训”来提高教师的行动力。一训——教师应急能力培训。随着社会对未成年人人身安全、身心健康发展的日益重视，对于教师处理突发事件、伤害事故、家长投诉事件等能力要求也日益提高。学校主要从三个方面对教师进行培训，一是在班主任层面开展《校园伤害事故预防及处理》全员专题培训；二是举行“焦点论坛”，聚焦学生学业、行为、心理等方面的问题与表现，与专家一起探讨，进行观点交流和智慧碰撞；三是在35周岁以下青年教师中进行“我的一次智慧教育”案例征集评比，加强思考力，提高应对能力。二训——师德师风教育创新。学校围绕《下城区教育局师德师风十项戒律》主题，组织“长青漫画口袋书”征集评选活动。活动以班级为单位，由班主任和配班教师牵头策划，班级学生为创作者，每班围绕其中一条“戒律”内容，进行（4格、6格、8格）漫画创作。该活动对学校师德师风教育活动进行了创新，一是扩大活动范围，让每一位师生都了解“十项戒律”，通过漫画形式，将“十项戒律”深入到每一位师生心中，做到自律、他律、互律；二是活泼教育形式，把“师德师风十项戒律长青漫画口袋书”设计讲解会与评选活动结合起来，纳入暑期师德培训，以鲜活的案例漫画对教师进行再宣传、再教育；三是提升跟进力度，将制成的“师德师风十项戒律长青漫画口袋书”印发到每一位教师、学生及家长手中，让监督长效化。

三、总结提炼，彰显成效，为“良心工程”添彩

“比良心多用一份心”从党员教师先行，到全体教师同行，锤炼了教师们的思想，使得长青的凝聚力进一步提升，学校教育品牌也因此得到了更广泛家长的认可。

一是多一份用心多一份坚持。这个学期，长青小学的保安师傅笑称三塘校区出现了一群“铁拐李”。9月，一年级教两个班数学的班主任陶颖老师左脚骨折，为了刚入学的孩子们，她打着石膏缠着纱布、拄着拐杖坚持正常工作了一个多月，没请一天假。12月，体育老师何赛平、三年级班主任徐英姿先后扭伤了脚，都是照常上班，没有耽误一节课。数学老师钱韻、马军在发烧身体虚弱的情况下，边挂点滴边工作。
二是多一份用心多一份关怀。405班的一名学生脚伤痊愈后回校上课，因为脚不能受凉，班主任张瑜老师每天都为他准备一张暖宝宝，给孩子暖脚。这样的关怀同样传递到了身体健康的孩子们身上。一年级的数学老师郑伟，对新接的一（7）班格外用心，除了学习上严格要求，细心指导之外，在2014年新年到来之际，为班里的每一个孩子都准备了一张贺卡和一份拉斐尔糖果。当大家说她真是关心孩子的时候，她说：“这没什么。一年级刚刚入学，这半年特别不容易，鼓励鼓励他们也是应该的。”

三是多一份用心多一份付出。于琳老师是教学处的助理，平时行政工作较多。她给自己规定，每天放学留1小时左右时间，对个别孩子进行补习辅导。需要的时候，她还会把家长无暇顾及的孩子带回家进行个别辅导，以保证孩子能及时跟上班级的节奏。年轻党员教师沈静家住萧山，每天早上6点多出门上班，每天下午放学坚持辅导后进生，直到他们弄懂为止是她雷打不动的习惯，为此，她常常很晚下班。说起这样的付出，在长青有一大群，陈华英、高珺、楼玉文、黄平丽、张伟兰、肖艳都是大家公认的责任心特别强的老师。
四是多一份用心多一份宽容。特殊学生的教育，是教师的一大考验。A班的某某是全校知名的孩子，他的班主任张锦芳老师是一名老党员，五十多岁的她面对这个孩子从来没有抱怨过一句。孩子在课堂上走上走下，她总是耐心地劝其回到座位上；孩子在集会时东跑西逛，她一次次地教育……B班也有一名特殊学生，家长对孩子关注较少，他的班主任徐晶和配班老师陈群华都是党员教师，她们成了孩子的“保姆”。她们利用一切时间给孩子补习，丝毫不放弃他。有一次孩子因为顽皮吞下了一枚硬币，当他妈妈还在纠缠责任的时候，是陈群华老师第一时间烧好一锅韭菜帮孩子排出硬币。

五是多一份用心多一份细致。教师工作是个良心活，因为它很大程度上是个细心活。比如一年级，学生新入学，老师们非常仔细，小到下雨天关照孩子别冒雨倒垃圾，细到发现班级活动照片中某个孩子的面貌没拍完整，就立即换照片再冲印……教师和家长的沟通更是非常频繁，基本以短信和QQ群聊天的形式进行沟通。不管是不是上班时间，群里家长反映的情况，老师们都及时与家长进行交流。105班的张瑜老师和103班的陶颖老师，每个月还会给家长发一封信，梳理一个月来班级学生学习重点、学习习惯优缺点等等，给家长非常清晰的阶段要求与目标。207班王碧蓉老师是大家公认的教育教学高手，她通过短信平台传递给家长的，不止是学习方面的信息，还有孩子道德认识、行为习惯等事关孩子成长方方面面的信息与引导，家长都觉得把孩子放在王老师班里特别放心。

六是多一份用心多一份舍得。一说起献血，长青没有人不夸党员教师张公平的。他年年献血，有时甚至一年报名两次，在他看来，献血是个很平常的事情。跟他一样多次献血的还有党员教师陈震、芮灵洁，入党积极分子马军。新上任的总务主任王擎松面对千头万绪的工作抱定“奉献”二字，暑假每天到校，把一系列装修、建设工程管理到位。

（杭州市长青小学）

【督导室点评】
杭州市长青小学始终把抓好学校行风建设和教师队伍建设，特别是教师的师德师风建设放在首要的位置，坚持长抓不懈，常抓常新。近年来，开展了一系列学习实践活动，收到了很好的效果。

“比良心多用一份心”，杭州市长青小学的师德师风建设始终站在思想素质和自觉意识的高度，并以此作为教师约束自己言行的规定，促使全体教师在日常工作中，多一份用心多一份坚持，多一份用心多一份关怀，多一份用心多一份付出，多一份用心多一份宽容，多一份用心多一份细致，多一份用心多一份舍得。

希望杭州市长青小学继续深入开展“讲师德，做楷模，树形象”师德师风教育活动，把学校的行风建设、师德师风建设，抓细抓实，抓出成效。
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