　杭州市明德小学放学后托管服务“晚风行动”实施方案

为优化社会公共服务,进一步增强教育服务能力，妥善解决部分家庭低龄小学生放学后无人照管问题，根据上级部门的会议及文件精神，结合我校实际，特制订本方案。

一、指导思想
认真贯彻《关于推行小学生学后托管服务工作的指导意见(试行)》(杭教基0189号)和《拱整区小学生学后托管服务“晚风行动”实施指导意见》文件精神，以办人民群众满意教育为根本宗旨，坚持以人为本、服务至上的原则，积极响应办“有温度的拱墅教育”的号召，竭诚为家长服务、为学生服务，切实把小学生学后托管服务工作这项民心、民生工程办好，妥善解决学生放学后无人照管、无力辅导的难题，填补学校课外教育空白，为小学生的安全、健康成长保驾护航。(“晚风行动”:晚风令人联想适意温柔，不疾不徐。“晚”意在点题，“风”成于空气对流，意在该计划不是单向付出，而是应当加强各方沟通，共同推进。） 
二、工作目标

以“托管”工作为抓手，充分整合社会、学校、社区多方资源，坚持“家庭自愿，家长委托，学校统筹，相对集中”的原则，规范开展“托管”服务活动，做到集中有人监管，场地人员相对固定，缺席明确去向，活动有安全措施，进出有统一组织，切实帮助部分家庭解决接送孩子的困难，保障学生的安全。
三、托管对象

1.我校1-3年级、下午放学后家长按时接送确有困难的学生，特别是双职工家庭、离家远、放学后家中无人照顾的学生。

2.学生身心健康，无特异体质或疾病。

3.托管对象由对应年级的家长根据学校标准和要求，通过班主任向教导处提出书面申请，学校审核资格确定名单，并与家长签订委托书。
4.参加托管的学生，按照30人一个班级的规模编班，由学校根据实际情况，跨班级、年级编班管理。

四、托管操作程序

    1.制定学校方案。8月27日召开学校校务会议，成立托管工作领导小组，商议实施细节并制定《杭州市明德小学放学后托管服务“晚风行动”实施方案》及《学生放学后托管服务申请表》等。9月2日前，将实施方案上交教育局审核备案。

2.传达会议精神。8月29日召开全体教师会议，传达学习区教育局关于组织开展学生放学后托管工作通知精神。各班主任根据平时家长接送实际，科学分析、预估托管学生需求数，科学规划托管报名工作。
3.公示服务方案。9月4日，学校通过校园网向家长公示放学后托管服务方案以及申请参加服务的标准，并做好相关解释工作。
4.开展调查摸底。9月5日，召开1-3年级班主任会议，向对应年段家长发放告家长书（附件1），要求托管的学生由家长在3天内向学校提出书面托管申请，写明要求托管的原因，并提交单位工作时间证明（详见附件2）。
5.核实书面申请。9月11日前，根据家以及家庭离学校的距离，通过班主任等渠道对家庭情况进行了解，对提交的托管申请书进行资格审核。确认符合托管条件后，与家长签订学生托管委托书（附件3）。
6.建立档案并组班。9月12日前，学校根据人数按每班30位学生进行编班，并给每个托管班配1名管理教师。各托管班班主任对申请批准的学生建立花名册，注明学生所在班级及家长联系方式。

 7.启动托管服务。9月14日前，学校将组班情况和教师值班表上交教育局备案（附件4）；在校园网将通过资格审核的孩子名单予以公示，并通知学后托管的家长，9月17日，学校正式实施学后托管服务工作。

五、托管班的具体管理

1.托管时间：从学生放学后至下午5： 30结束，冬令时间到5：00结束。

2.学校安排本校教师轮流做好托管服务工作，并根据实际需要适当管理条件的退休教师、家长志愿者等人员参与管理。每个托管班配1名管理教师（周五全校教师会议期间，由家委会负责安排家长志愿者管理，直到教师会议结束进行交接）。
3.托管期间，学校每天安排1名干部（分管领导或值周教师）巡视管理，负责考核托管教师工作完成情况，对托管期间中发现的问题及时协调解决，确保该项工作的顺利进行。并安排校医、保安、保洁人员到岗开展相应的服务，提高服务质量。

4.托管期间以开展自主阅读、预习、复习、完成作业等内容为主。同时，学校将根据实际情况适当开发体育、艺术、科普、趣味竞赛等服务内容。本校托管服务不补课、不集中辅导、不加重学生课业负担，保障每个孩子的健康成长。
5.参加托管的学生放学后由本班的小干部带领，有序、按时到达指定活动地点，由托管值班教师点名签到，并做好值班记录。
6.参加托管的学生允许家长提前来接，但需在传达室做好详细的登记；乘坐公交上学的托管学生，需家长安排时间自行来接。
7.参加托管的学生如需中途请假或退出，严格按照学校要求执行。请假需家长以书面形式把请假单交给本班班主任，由班主任把情况反馈到教导处；如需退出托管服务，家长提出书面申请，到学校教导处办理解除托管协议。

六、保障措施
1.组织领导。成立杭州市明德小学学生学后托管服务工作领导小组，由周国丽校长任组长，叶卓松副校长任副组长，教导处、德育处、总务处、信息中心、年级组长任组员，统筹协调并管理落实本校园学生托管工作。领导小组下设办公室，办公室设在教导处，具体负责人由冯春霞担任。

2.规范管理。建立健全学生安全保障机制、家校联系制度、准入和退出机制公示制度、管理工作日志等各项管理制度和机制，保障学后托管工作有序、安全开展。积极探索小学生学后托管工作的信息化管理路径。

3.研训跟进。通过培训、学习、自修等多种形式，不断提高管理队伍的工作贵任心和管理水平，学校积极开展相关课题研究和经验分享交流活动。

4.安全保障。学校树立“安全第一”的指导思想，加强安全教育和管理工作，建立托管服务安全管理制度，制定安全顶案，保障托管服务的顺利实施，同时要明确辅导教师的聘任程序和法律责任，依法守法，确保安全。

5.舆论宣传。学校在每学期开始前，通过发放告知书、信息公示、召开家长会、签订委托书和责任书等形式，明确学校、家长、托管人员和学生的权利义务，切实界定责任，保障各方知情权。托管过程中，学校通过各种渠道，积极宣传托管服务工作中的特色亮点，提高社会对学后托管工作的认知度和认可度。

6.经费保障。学后托管服务费纳入学校收费项目之前，所需经费全部由区财政予以保障，根据教育局上报的数据下拨。经费专款专用，学后托管服务产生的各项开支，按照教育局统一标准执行。
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